


Transmettre Promouvoir

LANGAGE

gestuelle

La parole







Communiquer dans
nos éqlises...




* Le guide
 ['accueillant

e l'equipe paroissiale
* Une association (ex: comité de sauvegarde)
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i 1. Définir 'objectif du message:

‘ S
y Exemples: A
b v’ Faire connaitre les heures de visites guidées i<
| v Promouvoir une exposition :

v’ Inviter a une inauguration

o 2. Formuler le message

Exemple: Visite spirituelle
Nous organisons des visites pour apprendre, qu’a
’ travers l'édifice église, c’est le lieu de vie d’une
communaute selon le rite catholique ™
Y que l'on découvre. -
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3. Ecrire le message

: Ou?

5 Qui?

! Quoi?

: Quand?
(Comment? )
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Enfants
Adolescents
18-25 ans

_es jeunes actifs
Famille

Retraités

Chrétiens/
non-chrétiens




L’accueil et le
guidage




L'église de |la commune de ...
Le guide Les visiteurs
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- La parole, la gestuelle £
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"aspect artistique de I'église (I’histoire de
‘église, de la région, les grands personnages...)

"aspect symbolique de |'église (Faire le lien
entre le visible et I'invisible)

L

- Son témoignhage, qu’est ce qu’est pour moi
I"église, histoires, anecdotes, lieu de vie de la

‘ commuhnauteé. z
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http://www.facebook.com/photo.php?op=1&view=global&subj=585935014&pid=1620386&id=796466958
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Le langage

v’ Parler clairement, simplement et fort
v Toujours regarder son public

v Décrire

Les gestes

v'Sourire

v’ Montrer

v Imiter
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CAPACITE D’ATTENTION

Capacité d'attention
des éléves

A
100%

90 %
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| | | > Durée du

| | | | |
15min  30min 45min  60min 75 min cours

Stage initial INITIATEUR - CTR74
- Lionel MOREL

el P R



¥ Connaitre son visiteur? -

| =

: travailler a partir d'images,
(sculptures et peintures)
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: Poser des questions

: Visite courte, a faire en fonction
des attentes.

. Les faire asseoir le plus

souvent possible. Visite courte, peu de .
—

-, mouvements dans |'église. »”
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Communiquer a
’'intérieur de nos
églises...
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* Bilingues

e Faire un parcours (numeéroté), réfléchir a un
cheminement dans les églises.

Exemple: cathédrale d’Arras
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Ou mettre les cartels?

Sous les ceuvres

Comment les ordonner?

Parcours numeérote

Que mettre ?

Nom, auteur, date, dimension de ['‘ceuvre,
description de l'oeuvre, histoire.

Format?

Times new roman, 16.
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Saint Benoit-Labre

Ce grand saint local vénéré dans le dio-
cese, est originaire d’Amettes au cceur du
Pas-de-Calais. Pelerin mendiant, il partage
ce qu'il regoit avec de plus pauvres que lui.
La toile de Marret dans le transept Nord
rappelle, dans la partie haute, cette pé-
riode de sa vie

Parcourant a pied I'Europe d'un lieu de
pélerinage a l'autre, Il meurt a 'age de 35
ans a Rome le 16 Avril 1783.
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Dans I’angle gauche

Saint Benoit

Statue en bois
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v'Table Visible

v'Point de vente

v'Documentation/ Prospectus/ Afflches a
jour SR
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Accueil

Information
documentatior

Bienvcn(u’

dans la cathédrale

Notre-Dame et de Saint-Vaast
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v'Concert

v EXposition

v'Conférence

Réalisation d’'une affiche pour |la paroisse:

jean.capelain@arras.catholique.fr
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( Communiquer autour
de nos éqlises...







- Communiquer a
1 'extérieur de nos
églises...
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Le langage:

v'Le parole / le
discours

v'Le bouche a oreille

ST X "

Presse:

v'Communiqué de
presse

Internet:
v'Sites
v'Mails _
VLes ré .
Les réseaux :

_ms—  wamrwrmmes Ty
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-i narthex .l
d  Ou/Qui/Quoi/Quand . : -
a (Titre accrocheur et significatif)
Date
. Lieu
Logo
J Photo/dessin

Lien sur un site Internet
\' Comment réussir une affiche:
. - Belles photos / attractives

~ - Titre accrocheur

V -Lisibilite des informations
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{ Bien estimer le nombre d’affiches et de prospectus.

_ | '

; (10% de retour) .'
|

i V' Préférer le qualitatif plutdt que le quantitatif.
| v'"Comment estimer? :

- Une dffiche par lieu (Lieu public — fenétre
- particuliers...) !
: - 1 dffiche par site /5 prospectus par site |
- - Cibler les sites en fonction du theme et du public -
Ex : Concert —Cons?r\./ato{re i
< Expo — médiatheque

Ne pas surestimer les forces ! -
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v'Les documents ne peuvent pas étre seulement en noir et
| blanc (réservé a I'administration).

v'Mention obligatoire:
Ne pas jeter sur la voie publique
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v Office de tourisme

v

N

| 2 mairie

Les communes alentours

L es commercants (Boulangerie ...)

_es lieux culturels ( Théatres, cinémas, i

ibrairies...)

| es agents des pays
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% des . e au
78Ad,autlrnte_'"autes font conf'a?cchet: 2 n
. o Nternaytes avant da gn Produit,

-

i 14% font confiance a la publicité.

/
NIELSEN "TRUST IN ADVERTISING" REPORT, OCTOBER







# v Presse locale

- La voix du noroa
. - Uobservateur de |'arrageois

- Nord éclair (celine.debette@nordeclair.fr)
+ v Presse associative
3 - Bulletins, lettres informations, agenda...
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? v’ Presse catholique

vV

- Eglise d’Arras
(communication@arras.catholique.fr)

ﬁ

» - Regards en marche(denis.perard@wanafoo.fr)

- La Croix du Nord (Anne-Sophie HOURDEAUX-REMY,
” journaliste - Eglise, religion -, 03 20 55 15 41
" ashourdeaux@croixdunord.com

4 - RCF (Radio chrétienne Francaise)
< david.mainfroid@rcf.fr



mailto:denis.perard@wanafoo.fr
mailto:ashourdeaux@croixdunord.com

? v'Presse Régionale
#
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- L’echo du Pas-de-Calais :
contact@echob62.com

- Comite départementale du tourisme
cdt.doc@pas-de-calais.com

- Comité régional du tourisme :
a.etienne@crt-nordpasdecalais.fr

R du Pas-de-Calais



mailto:cdt.doc@pas-de-calais.com
mailto:cdt.doc@pas-de-calais.com
mailto:cdt.doc@pas-de-calais.com
mailto:cdt.doc@pas-de-calais.com
mailto:cdt.doc@pas-de-calais.com
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2 v’ Réactualiser ses contacts
s v Entretenir de bonnes relations £
avec les journalistes.
-
7
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v
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DIOCESE

DIACONIA 2013

VATICAN 1 19622012
DOYENNES ET PAROISSES
MOUVEMENTS DE LAICS

SERVICES

SOCIETE

| ,
)f ~ ACTUALITES

MUNICATION
CALENDRIER
PRIER ET CELEBRER

INFORMATIONS ET
COMMUNIQUES

LEXIQUE

PLAN DU SITE

Recherche

Rechercher E

Newslefter

Adualiteés

J.Delaby militant syndicaliste chrétien
Hommage
Monsieur Julien Delaby 1933-2012 La nombreuse assistance qui accompagnait la famille de Julien

Delaby lors de ses funérailles a Lens témoigne de I'importance qu'il a eu dans la région et méme au-
dela. Il avait tenu & faire inscrire sur I'en-téte du faire-part : “militant ...

Appel décisif a Rang du Fliers

Un trésor qui va irriguer toute votre vie

Eglise catholique en Pas-de-Calais

L'appel décisif renoue avec une tradition vieille comme I'Eglise. Dans les premiers siécle de I'ére
chrétienne, le caréme était la période de préparation pour les adultes qui souhaitaient recevoir les
sacrements de baptéme, de confirmation et I'eucharistie a la veillée pascale. ...

Accueil partenaires CCFD
Le CCFD accueille des
partenaires du 9 au 25 mars

Bo/
Jeunes et politique (2/3)
Canal Jeunes

Le temps du caréme

[ “Sasy
Stage Départemental ACE
Du 2 au 4 Mars au chateau
des Tourelles a Condette.

vorr les derniéres actualités

vie des
services

Technique d'Animation
Pastorale

COdeMPRER

Eglise et Terre
sainte
Lettre congrégation
Eglises orientales

18888 Jaeger
.VQ,

“Je te Baptise”,
“Je te pardonne”
Eglise d’Arras N°05



mailto:Commnunication@arras.catholique.fr

.Joyel d'Arras
€)

St

Partez a la recherche du trésor de la Visitez la cathédrale d'Arras votre
cathédrale d'Arras aux cotes de baladeur MP3 en poche
l'inspecteur Mallet

A la une L'agenda en bref

Notre Dame de Lorette - 18 février, 17 mars et 14 avril 2012

.. entre Reconstruction et Mémoire Formation "Faites parles les pierres”
L'association
Lire de Julie Nugues 13 mars 2012
| Découvrir le patrimoine Conférence "Saint-Frangois d'Assise dans I'Art"

19 mars 2012

L'agenda culturel

Inauguration de I'exposition Dom Bouton
a la médiatheque d'Arras
Téléchargements

28 mars, 18 avril, 9 mai, 10 juin

Le printemps de I'art sacré
(cycle de conférences)

Contact

Ce site est optimisé pour Mozilla Firefox §




| .Ju:u}rel d*Arras - Visite audicguidée de la c...

= - http://lgjoyel free.frivisiteaudio.html - |

,

le Joyel || d’Arras Visite audioguidée de la cathédrale d'Arras |

Deécouvrez la cathédrale d'Arras voltre baladeur MP3 & la main. Parcourez la cathédrale en suivant les dix pistes
commentées pour vous impregner de sa richesse historique, symbolique et architecturale. '
Utilisateur de smariphone? Cliquez sur les numéras et téléchargez la piste grice au symbole {J) |

Teléchargez I'ensemble de la visite en cliquant

AT rerey

' * o=e -‘g'zn_; —e0ii® ® @ |
. . f“ ? t |
410 :| P47 6 i

* \.. o =0 o =i"- —o8 e o o ‘ |
14 |
~(~[ t+f° " prrtt £«
il |

13 i2)
. |
i1 ;il-‘-; |




TN N e O VY




2 ‘A .v o TH s ﬁh_.lu § J.

~

)
e . \n %‘%hmm l‘\r.

7 ‘ .




D’ART SACRE
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