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La nécessaire médiatisation des positions socigtddel'Eglise catholique ne devrait pas
faire oublier que cette derniere est égalemenefognt préoccupée depuis longtemps par la
crise socio-économique que subissent tant de naemporains. Tandis que se prépare pour
'ascension 2013 un grand rassemblement a Lourd@g&eonia », concernant les enjeux de
solidarité, on trouvera ci-apres un texte du CohBaimille et Société a propos des
restructurations d’entreprises, titré « Choisirdealogue social »

Mgr Bernard Podvin
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RESTRUCTURATIONS D’ENTREPRISES :
CHOISIR LE DIALOGUE SOCIAL

En ce printemps 2013, les restructurations d’ensep semblent s’accélérer et augmenter.
Les annonces répétées de suppressions d’emplaie ticenciements plongent les salariés et
leurs familles dans I'expectative et la peur dudmain. Les plans sociaux éprouvent les
travailleurs, les responsables d’entreprise, massiales élus locaux et les habitants des
bassins d’emploi et des régions concernés. Laiogvigcente a la baisse des perspectives de
croissance pour 2013 laisse présager que les i@apots économiques pour les moyennes et
petites entreprises vont encore s'aggraver. Cepe¢madre réflexion concerne principalement
les restructurations pour les grandes entreprises.

L’Eglise par la voix du « Conseil Famille et Soéiét est déja intervenue pour manifester son
attention aux personnes que cette crise affectetdiment, et pour appeler a des changements
d’attitude. Ce fut le cas avec le document "Grawmidins la crisé” Au-dela des nécessaires
décisions politiqgues pour remédier aux causes @eida et trouver des issues respectueuses
des hommes, des modifications dans les modes dgavierent indispensables. C’est par ces
changements que pourra s’ouvrir la voie a une aqbiaitique efficace sur le long terme.
Dans le document précité, les evéques appelaiaguehcroyant a un devoir de solidarité et
de coopération, a la mesure de ses capacitéswitaient aussi a considérer une perspective
de long terme pour surmonter les incohérences etdresommation et emploi, entre
développement de nos partenaires et lutte contriedmage chez nous.

! Conférence des évéques de France, Bayard Edifigus-Mame, Cerf, janvier 2011
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Aujourd’hui, il semble nécessaire a I'Eglise deregpire la parole pour dire sa solidarité avec
ceux et celles qui sont marqués par la crise, et eecelles qui, a des degrés divers, exercent
des responsabilités pour la conjurer et en cortageeffets négatifs.

Pour aller plus loin, nous rappelons quelques éMsnessentiels qui nous paraissent
essentiels pour la recherche de solutions aux grgvebléemes évoqués. Nous voulons
particulierement encourager le dialogue social cemume maniére habituelle de vivre au sein
de I'entreprise avec les changements d’attitudecgieeimplique.

I. L’entreprise, une communauté humaine de travail

Face aux restructurations dans les entreprisestmnelles, agro-alimentaires ou de service et
les menaces sur I'emploi, on ne peut oublier geietteprise est une communauté humaine.

Pour I'enseignement social de I'Eglise I'entrepréiséste comme une communauté humaine
de travail ou salariés, dirigeants et actionnaiesnt dans une interdépendance. Au titre de
cette solidarité, les trois composantes doivent/pwichercher ensemble les moyens de servir
le bien commun de I'entreprise.

« On doit tendre a faire de I'entreprise une veérimbtommunauté
humaine, qui marque profondément de son espritrédations, les
fonctions et les devoirs de chacun de ses membrgsan XXIII,Mater

et magistradl

« L’entreprise ne peut étre considérée seulement eome ‘société de
capital’ ; elle est en méme temps une ‘société desgmnes’, dans
laguelle entrent de différentes maniéres et aves mEsponsabilités
spécifiqgues ceux qui fournissent le capital nédessa son activité et
ceux qui y collaborent par le travaih. Jean-Paul lICentesimus annus
43.

«Les dynamiques économiques internationales actjetl@ractérisées
par de graves déviances et des dysfonctionnenagys)lent également
de profonds changements dans la facon de concdiaitreprise.
D’anciennes formes de la vie des entreprises dapsaent, tandis que
d’autres, prometteuses, se dessinent a I'horizandek risques les plus
grands est sans aucun doute que I'entreprise segque exclusivement
soumise a celui qui investit en elle et que sawadeciale finisse ainsi
par étre amoindrie. En raison de leur expansiometieur besoin accru
en capitaux, il est de plus en plus rare que ldsepnises aient a leur
téte un dirigeant stable qui se sente responsableng terme et pas
seulement a court terme, de la vie et des résultatkentreprise. Elles
sont aussi de moins en moins liées a un territoivgue.» Benoit XVI
Caritas in veritate40
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Une telle approche permet d’évoquer quelques aspectiamentaux qu’il est nécessaire de
prendre en compte dans la vie des entreprises.

| a. Le travail comporte un caractére subjectif huntpinoblige a I'aborder et a I'organiser
comme un moyen d’expression de la capacité proprehdque travailleur a contribuer au
développement de la collectivité.

| b. La collectivité de travail elle-méme revét uneewal propre. On ne peut en disposer
comme d’un simple objet de propriété.

| c. Les pouvoirs qu’exercent les actionnaires en rad® leur détention d’actifs au capital
d’'une entreprise ne sont pas sans limites. lls exevgnt, dans une position lointaine ou
comme en surplomb, se soustraire au service dudmemmun de I'entreprise. Celui-ci doit
viser 'harmonie de la communauté humaine de trayai inclut pérennité de I'emploi et

continuité des relations de travail.

| d. Les représentants des salariés, désignés ou élos & droit en vigueur, ont une
responsabilité essentielle, non seulement du pdéntvue de la défense des intéréts des
salariés, mais plus globalement du point de vudadé@abilité durable de I'entreprise. La
présente crise, si elle pointe d’abord les risgiesuppression d’emplois, ne saurait faire
oublier I'importance des procédures et des attiugiei, en amont, ont pour objet le bien
economique et social de I'entreprise.

| e. Les dirigeants d’entreprise sont responsablesadrise en ceuvre harmonieuse du bien
commun de l'entreprise dans sa dimension écononags®ciale. lls doivent I'assumer en

veillant a ce que toutes les composantes de cettencnauté de travail aient le droit et

exercer?t le devoir de participer au bien de l'ertdenpar le développement du capital

humairf.

| f. Les détenteurs de moyens de financemé@indues, établissements de crédit ou
détenteurs de patrimoines financiersont appelés en ce temps de crise a accorder une
attention particuliére aux solutions qui leur sprésentées par les responsables d’entreprise
ou les organisations des salariés, visant autanpaqsesible a préserver 'emploi. En affichant
ce souci de l'emploi et leur volonté de préservess ccommunautés de travail, ils
encourageraient les responsables et dirigeantsuidifoplus précocement, et donc plus
utilement des propositions pour faire face a laecril faut, hélas, constater que par crainte
d’avoir a faire face aux attitudes restrictives ge&teurs, les dirigeants de P.M.E. et T.P.M.E.
alertent ceux-ci trop tardivement, voire aprésdéfais fixés par le code du commerce en
matiere d’'insolvabilité.

Il. Lorsque survient I'inéluctable

La situation de I'entreprise contrainte a la miseceuvre de plans sociaux comportant du
chémage partiel, des réductions d'effectifs ouldemciements économiques, est toujours un

2 « Entreprise, les fragiles équilibres du bien camm, Baudouin Roger, Document
Episcopat 12/2012
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choc, une souffrance pour les hommes et les fenooresernés directement ou indirectement.
lls peuvent y lire une menace pour I'avenir et ésayeu quant a l'utilité de leur travail.

Le « Conseil Famille et Société » invite les regaires des entreprises concernées a
reconnaitre cette souffrance qui ne peut étre &fgar de justes compensations financiéres
et a accorder une priorité stratégique a leur emgagt personnel dans les négociations.

Il a. Lorsqu’il s’avere inéluctable de réduire les efifiscdans un secteur de I'entreprise, ou
lorsqu’une petite entreprise envisage de déposebian, le critére de I'emploi est prioritaire
dans les reglements applicables par les tribunawodmerce. Il faut souligner I'importance
du réle des juges et des administrateurs judicga@exquels il incombe de préserver la
communauté de travail. Leur expérience conjointecbe des établissements de crédits
spécialisés dans le financement de développemer® 8&E. devrait conduire a améliorer les
dispositifs de veille et de prévention. En déveboppde "bonnes pratiques”, on protégerait
mieux l'outil de travail que constitue une commugabhumaine douée d’'une compétence
acquise par I'expérience.

Malgré tout, I'essentiel pour la pérennisationeetiéveloppement de I'emploi se situe, bien en
amont, dans la communauté de travail dans I'ensepet s’agissant de sous-traitants, dans
celle de son environnement économique élargi.

Il b. Méme si toute négociation comporte une part ia@ldt d’affrontement et de conflit, le
Conseil demande cependant aux responsables etciarraires de prendre la mesure des
difficultés et de les assumer au nom d'un intégsdrvie a long terme qu'il leur revient de
communiquer, non seulement aux salariés ou a leepsésentants, mais aussi aux
collectivités territoriales qui ont la charge desnenunautés locales ou vivent les travailleurs
et leur famille.

Il c. Tenant compte de la richesse que représente [@mtreprise I'expérience acquise au
sein d’'une communauté de travail, des besoinsstagacités de mobilité de ses salariés, les
reclassements internes au sein d’'une méme entregmig & privilégier.

Si la tache de mettre en ceuvre des réductionsedidff ou des licenciements au moyen de
reclassement est confiée a des responsables imti@ires, lorsque les entreprises n'ont pas
en interne cette compétence, il importe que cesdolres fassent préalablement I'objet d’'une
négociation avec les représentants syndicaux masé&chéant, les représentants du personnel
et que ceux-ci soient autant que possible assad&s mise en ceuvre.

Il d. Il convient de souligner le réle essentiel quiieat au préfet pour mobiliser les énergies
et ressources disponibles dans un département dponé prévenir ou atténuer les
conséguences de la fermeture d’'un établissement.

[ll. Gérer les situations en vérité et par le dialogueosial

« L’Eglise reconnait le role pertinent du profit comrmdicateur du bon
fonctionnement de I'entreprise. Cependant, le profest pas le seul
indicateur de I'état de l'entreprise. Il peut arew que les comptes
économiques soient satisfaisants et qu’en mémesté&sphommes qui
constituent le patrimoine le plus précieux de IFeptise soient humiliés
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et offensés dans leur dignité. Non seulement cetameoralement
inadmissible, mais cela ne peut pas ne pas entrgiae la suite des

conséquences négatives méme pour [lefficacité éogoue de

'entreprise... Le profit est un régulateur dansvi@ de I'établissement
mais il n’en est pas le seul ; il faut y ajouterdase en compte d’autres
facteurs humains et moraux qui, a long terme, santmoins aussi
essentiels pour la vie de I'entrepriseJean-Paul lICentesimus annus
35.

lll a. Les négociations au moment d’'une réduction inblatales effectifs seront d’autant
plus pertinentes et conformes au bien commun rebBgyour I'entreprise que I'habitude aura
été prise dans la vie courante de celle-ci, d'urierimation et si possible d’'une consultation
sur les orientations qui concernent son avenir.

Cela touche a la qualité des relations humainesein de I'entreprise sous l'angle de
'aptitude a alimenter un dialogue régulier, parierement en vue d’évaluer la viabilité de
ses activités, les changements d’ordre professiogue peut induire la pérennité de son
développement. Instaurer une culture de la formationtinue ouvrant au dialogue est une
responsabilité stratégique des dirigeants d’enepmt des organisations syndicales.

[l b. Il faut souligner l'importance de la "Gestion pdwnnelle de I'emploi et des
compétences” prévue par le Code du travail. lireBspensable de faire une évaluation de ces
dispositions et des enseignements tirés de leulicappn. En effet, définir les moyens
d’acces effectif & une formation continue est ujewrprioritaire dans le dialogue social,
notamment pour les salariés que leur compétencegedfaiblement des changements a
prévoir.

Le Conseil « Famille et Société » encourage Isgarsables d’entreprise et les représentants
du personnel a se préter a des analyses prospecuvdroid” pour faire face a des
restructurations que les évolutions technologigeesles tendances du marché rendent
vraisemblables. Méme s’il s’agit d’exercices difgs, mettant a I'épreuve la responsabilité
des uns et des autres devant leurs mandants, raaities et salariés, cette pratique doit étre
privilégiée pour maintenir le souci a long terme lden de la communauté de travail. Elle
permettrait aussi d’'ouvrir davantage la voie aumowations issues de la recherche et du
développement.

lll c. Les dirigeants d’entreprise doivent avoir, pourttneeen ceuvre une telle pratique de
dialogue et de recherche prospective, un vrai sdacla formation des représentants des
salariés et lui consacrer les moyens et ressongEsssaires.

lIl d. En janvier dernier, un accord social a mis ereféfi possibilité d’enrichir le dialogue
social par une meilleure prise en compte des éSaMécues par les salariés et par les
décideurs lorsqu’il faut faire face a des ruptwesa des adaptations comportant une mobilité
professionnelle.

Le Conseil « Famille et Société » espere que lee mis ceuvre pratigue de cet accord
permettra de renforcer le dialogue social en vume’'meilleure prise en compte du bien
commun et des dispositions préventives qu’il agpalans un esprit de justice ou les efforts
sont proportionnés aux capacités de les assumer.
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IV. La place de I'Etat et des collectivités locales darle dialogue social

« L’activité économique ne peut résoudre tous leblgmes sociaux par
la simple extension de la logigue marchande. Qallgloit viser la
recherche du bien commun, que la communauté paditdjabord doit
aussi prendre en charge. C’est pourquoi il fautiayrésent a I'esprit
gue séparer l'agir économique, auquel il revientiraeulement de
produire de la richesse, de l'agir politique, a qilireviendrait de
rechercher la justice au moyen de la redistributi@st une cause de
graves désequilibres. Benoit XVI,Caritas in veritate 36

IV a. Au sein des bassins d’emploi de faible dimensiamperte d’'une part significative des
emplois d'un établissement industriel laisse biemuvent les collectivités territoriales
désemparées. Les grandes sociétés sont tentéesrdrad I'échelle mondiale entre différents
territoires en fonction de criteres qui prennentempte uniquement le souci de leurs propres
intéréts plutdt que ceux des territoires ou ellest samplantées. Il serait utile d’évaluer
I'efficacité des pratiqgues correspondantes auxadisions du Code du travail (art. 2241-2 et
2242-15) qui font obligation aux trés grandes gmises d’informer les responsables des
collectivités territoriales concernées par d'impates modifications de I'emploi.

De plus en plus soucieuses de l'attractivité desléerritoires, les collectivités locales doivent
étre considérées comme un partenaire dans l'acessapient du bien commun. Dans cette
perspective, les modalités d'un dialogue réguliar des attentes s’expriment de part et
d’autre, sont sans doute a revoir. C'était déjinbdion des "Comités de bassins d’emploi”
lancés dans les années 70. Elle est toujours dl#étu

IV b. Cette période de crise met en relief des capaditditiative et d’orientation stratégique
des grandes métropoles économiques. Cependaatjtinfissi valoriser le réle des Conseils
de développement qui peuvent étre mis en placichdlle de bassins d’emploi plus modestes
ou la situation est souvent difficile pour les habis. Dans ces bassins peut aussi étre
développé la pratique de « revitalisation » prépaele Code de travail (art. 1233-84). Dans
ces espaces aussi, le dialogue est nécessairgeetnite entreprises, partenaires sociaux et
représentants des collectivités territoriales quirpaient échanger leurs attentes mutuelles.
Les services de I'Etat doivent pouvoir suscitertelrdialogue |a ou il peine a s'installer afin
d’'anticiper les risques sociaux.

Cette réflexion du Conseil « Famille et Sociétéinssrit dans la perspective d’'uneégologie
sociale du travaib> (Centesimus annus38), ou le dialogue social qui recherche le bien
commun de I'entreprise, contribue aussi a cellad®ciété toute entiére.

Nous souhaitons pouvoir éclairer les chrétiensrombés, au titre de leur situation et de leurs
diverses responsabilités, aux questions et a liogedes restructurations économiques. Notre
réflexion s’'adresse aussi aux hommes et aux femmeedonne volonté qui, par leurs
responsabilités, sont engagés dans le dialogualsoci

Mgr Jean-Luc Brunin, Président et
le Conseil Famille et Société
de la Conférence des Evéques de France
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